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POLÍTICA DE PRIVACIDADE

O recrutaME foi criado para ajudar empresas e candidatos em sua experiência nos processos de recrutamento, seleção e admissão. 
Sabemos o quanto seus dados pessoais são importantes para você e o quanto a sua proteção também o é.
Esta Política de Privacidade explica como a recrutaME coleta, utiliza, armazena e protege os dados pessoais dos usuários da plataforma, em conformidade com a Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD).


QUAIS SÃO OS TERMOS UTILIZADOS NESSA POLÍTICA?

· Candidato: 
Pessoa natural que se cadastra na plataforma com o objetivo de participar de processos de recrutamento e seleção, fornecendo informações pessoais, profissionais e documentais necessárias para sua avaliação e eventual admissão em uma empresa contratante.
O candidato é também o titular dos dados pessoais tratados durante o uso da plataforma.
· Consentimento:
Manifestação livre, informada e inequívoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada.
Nos termos do artigo 5º, inciso XII, da LGPD, o consentimento deve ser obtido de forma clara e destacada, podendo ser revogado a qualquer momento mediante solicitação do titular.
· Controladora:
Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem competem as decisões referentes ao tratamento de dados pessoais, especialmente quanto às suas finalidades e meios de processamento (art. 5º, VI, LGPD).
No contexto da plataforma, a controladora é a empresa responsável pela operação do sistema e pela definição das práticas de tratamento de dados.
· Dados pessoais:
Qualquer informação relacionada a uma pessoa natural identificada ou identificável, nos termos do artigo 5º, inciso I, da LGPD.
Incluem-se, entre outros: nome, CPF, RG, endereço, telefone, e-mail, dados profissionais, informações de login e documentos de identificação digital.
· Dados pessoais sensíveis:
Dados que revelam informações de natureza mais íntima e cuja divulgação indevida pode gerar discriminação, conforme artigo 5º, inciso II, da LGPD.
Incluem origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação sindical, dados referentes à saúde, vida sexual, dados genéticos ou biométricos.
· DPO:
Sigla para o termo em inglês “Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais”, conforme definido pela LGPD.
É o profissional designado pela controladora para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a ANPD (Autoridade Nacional de Proteção de Dados).
· Encarregado de dados:
Pessoa indicada pela controladora para atuar como DPO, sendo responsável por:
a) aceitar reclamações e comunicações dos titulares;
b) prestar esclarecimentos e adotar providências;
c) receber comunicações da ANPD;
d) orientar os colaboradores da empresa quanto às práticas de proteção de dados pessoais.
(Definição conforme art. 5º, VIII, e art. 41 da LGPD.)
· LGPD:
Lei nº 13.709/2018, que dispõe sobre o tratamento de dados pessoais por pessoas naturais ou jurídicas, públicas ou privadas, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.
A LGPD estabelece princípios, bases legais, direitos dos titulares e deveres das organizações que tratam dados pessoais.
· Operador:
Pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome da controladora, de acordo com suas instruções e sob sua responsabilidade (art. 5º, VII, LGPD).
No caso da plataforma, pode incluir fornecedores de tecnologia, serviços de nuvem, empresas de assinatura eletrônica ou outras que auxiliem no processamento de dados.
· Titular de dados:
Pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento.
No contexto da plataforma, o titular é o candidato, colaborador, representante de empresa contratante ou qualquer indivíduo que forneça seus dados para utilização dos serviços.
· Tratamento:
Toda operação realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação, controle, modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração (art. 5º, X, LGPD).
Em outras palavras, é qualquer ato que envolva o uso ou manipulação de dados pessoais.
· Usuário:
Toda pessoa natural ou jurídica que acessa ou utiliza a plataforma, seja como candidato, recrutador, colaborador de RH ou administrador.
O termo abrange tanto titulares de dados quanto representantes de empresas contratantes que utilizam o sistema para gerenciar processos de recrutamento e admissão.


QUEM É O ENCARREGADO DE DADOS?
O encarregado de Proteção de Dados ou DPO pode ser contato pelo e-mail dpo@recrutame.com.br


QUAIS SÃO OS DADOS COLETADOS?
A recrutaME é utilizada por algumas empresas e possui uma interface customizável, podendo ser parametrizada de formas diferentes por cada uma dessas empresas controladoras. Desta forma, não é possível restringir neste termo quais dados serão coletados.
Os seus dados jamais serão compartilhados sem o seu consentimento.
Dados
	Dados de identificação resumido: nome completo, e-mail e CPF
	Finalidade: 
· Criar uma conta e permitir acesso na plataforma;
· Entrar em contato com o candidato sobre processos em que está participando;
· Informar ao candidato sobre novidades da recrutaME.
	Como são coletados:
Esses dados são informados pelo candidato no momento da sua inscrição da recrutaME. Podem ser alterados ao longo do tempo, também pelo candidato.
	
Dados de identificação completo: nome completo, nome social, e-mail, CPF, data de nascimento, nacionalidade, telefone, endereço.
	Finalidade: 
· Viabilizar a inscrição em processos seletivos realizados pela empresa controladora para vagas que o candidato tenha se inscrito;
· Identificar se você possui idade mínima para utilizar os nossos serviços;
· Contatar o candidato para tratar de assuntos de uso da plataforma, pesquisas de satisfação, problemas de acesso;
· Enviar material promocional ou de marketing da recrutaME.
	Como são coletados:
Fornecidos diretamente pelo candidato.

Dados profissionais: Formação acadêmica, histórico escolar, experiencia e interesses pessoais, carta de apresentação pessoal, habilidades, currículo.
	Finalidade: 
· Disponibilizar o currículo do candidato para a empresa controladora;
· Viabilizar a candidatura do candidato em processos seletivos;
· Treinamento e desenvolvimento de inteligência artificial para análise de perfis;
· Análise de perfis e compatibilidade com vagas na plataforma;
	Como são coletados:
Fornecidos diretamente pelo candidato.

Dados sensíveis: dados sobre saúde, raça/etnia e dados sobre diversidade.
	Finalidade: 
· Promover para as empresas controladoras a possibilidade de realizar contratações diversas e inclusivas;
· Cumprir obrigação legal conforme Lei 14.553/2023;
	Como são coletados:
Fornecidos diretamente pelo candidato.

Documentos de admissão: CNH, RG, CPF, NIS, título eleitoral, CTPS, comprovante de endereço, sexo, nacionalidade, foto, certidão de casamento, certidão de nascimento, dados bancários, comprovantes de escolaridade e formação acadêmica, habilitação profissional, reservista, entre outros.
	Finalidade: 
· Viabilizar o processo de admissão do candidato pela empresa controladora;
	Como são coletados:
Fornecidos diretamente pelo candidato.

Dados de navegação: Dados de navegação, informações do dispositivo utilizado pelo candidato, IP, data e hora de acesso.
	Finalidade: 
· Monitorar o funcionamento da plataforma;
	Como são coletados:
Coletamos de forma automática através de cookies.



QUAIS A BASE LEGAL DO TRATAMENTO?

A maioria dos dados coletados levam em consideração o consentimento do candidato e é fornecido exclusivamente por ele.

Alguns dados pessoais poderão ser fundamentados para cumprimento de alguma legislação e serão assim identificados.
 

COM QUE OS DADOS COLETADOS SÃO COMPARTILHADOS?

A recrutaME não compartilha os dados pessoais dos candidatos com outras empresas para nenhuma ação que não a participação no processo de seleção e admissão por empresas controladoras.

Entretanto, para que a plataforma funcione da melhor forma, os dados poderão ser compartilhados com:
· Prestadores de serviços tecnológicos e de assinatura eletrônica;
· Autoridades públicas, mediante obrigação legal;
· Parceiros e consultores técnicos, observando o princípio da minimização de dados.


COMO OS DADOS SÃO ARMAZENADOS E COMO GARANTIMOS A SUA SEGURANÇA?

Os dados são armazenados em servidores seguros, localizados no Brasil ou em provedores com garantias adequadas de proteção de dados.
São aplicadas medidas de segurança técnicas e organizacionais, incluindo criptografia, controle de acesso e backups periódicos.



QUAIS SÃO OS DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS?
O titular dos dados pessoais tem direito de:
· Acessar, corrigir e atualizar seus dados;
· Solicitar exclusão de dados desnecessários ou tratados em desconformidade;
· Revogar consentimento;
· Solicitar portabilidade e informações sobre compartilhamentos.
Os pedidos podem ser enviados para dpo@recrutame.com.br.


QUANTO TEMPO OS DADOS SÃO RETIDOS?
Os dados pessoais serão mantidos apenas pelo período necessário para as finalidades descritas ou conforme exigido por lei (ex.: obrigações trabalhistas e fiscais).


Alterações da Política

A recrutaME poderá atualizar esta Política de Privacidade periodicamente, comunicando os usuários sobre alterações relevantes.
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